
ELAZIĞ TİCARET BORSASI

2021 YILI  ÜYE ŞİKAYET, TALEP VE ÖNERİ TAKİP LİSTESİ

Dosya 

No
Üye Adı
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Başvuru 

Tarihi

İlk Cevap 

Tarihi
Sorumlu Kişi Yapılacak Çalışma Gerçekleşen Faaliyet

Gerçekleşme 

Tarihi

1 Şikayet Yazılı Covid-19 Önlemleri 12.07.2021 12.07.2021
CHPP Yeri 

Sorumlusu
Dezenfektan Cihazı Bakımı

Dezenfektan cihazı bakımı yapılarak 

tekrar aktif hale getirildi.
13.07.2021

2 Talep Telefon İhracat 16.07.2021 06.09.2021 Proje Birimi URGE Proje Çalışması

Ticaret Bakanlığı ile görüşülerek 

kırmızı ve beyaz (tavuk ve balık) 

sektörüne yönelik URGE Projesi 

yazılması kararlaştırılarak proje 

çalışmasına başlandı.

02.09.2021

3 Talep Telefon Kuru Dut KDV Oranı 04.08.2021 06.08.2021 Yönetim
Gelir İdaresi Başkanlığı'na başvuru 

yapılması

Gelir İdaresi Başkanlığı'na resmi 

yazı yazıldı. Konu hakkında geri 

dönüş beklenmektedir.

25.08.2021

4 Talep Telefon Vize Başvuru İşlemleri 01.09.2021 01.09.2021 Genel Sekreterlik Konsolosluk Yazışması
Almanya Konsolosluğu'na yazı 

yazıldı.
02.09.2021

5 Talep Telefon Vize Başvuru İşlemleri 01.09.2021 01.09.2021 Genel Sekreterlik Konsolosluk Yazışması
Almanya Konsolosluğu'na yazı 

yazıldı.
02.09.2021

6 Şikayet Yazılı Et Ürünleri İmalatı 17.11.2021 - Genel Sekreterlik

Sucuk, Köfte ve soslu et ürünlerinde 

üretim ve yapabilme hususunda 

Tarım İl Müdürlüğü ile konunun 

istişare edilmesi

7 Şikayet Yazılı Et Ürünleri İmalatı 17.11.2021 - Genel Sekreterlik
Tarım İl Müdürlüğü ile konunun 

istişare edilmesi

8 Şikayet Yazılı Et Ürünleri İmalatı 17.11.2021 - Genel Sekreterlik
Tarım İl Müdürlüğü ile konunun 

istişare edilmesi

9 Talep Sözlü CHPP Yeri Kapalı Padok Talebi 02.11.2021 05.11.2021 Yönetim
CHPP Yerinde padokların bir kısmı 

kapalı hale getirilmesi
Çalışmalar sürmektedir.

10 Talep Yazılı Adres Değişiklik Talebi 22.11.2021 22.11.2021 Muamelat
TOBB Üye Sicil Sisteminde 

güncelleme yapılması

Adres Değişikliği TOBB Üye Sicil 

Sistemine girildi.
23.11.2021

11 Talep Sözlü Güvenlik Talebi 24.11.2021 25.11.2021 Yönetim

Kapalı Çarşıda Güvenlik Personeli 

talebi olup Belediye Başkanı ile 

görüşülmesi
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