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STRATEJİ 1: Elazığ Ticaret Borsası kimliğinin daha ön plana çıkarılması, 
 

 

Hedef 1.1: Tarımsal ve kırsal kalkınmanın desteklenmesi 

 
Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 
 

Maliyet 

 

 
 
 

1.1.1 

Tarıma dayalı 
sanayinin 
desteklenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

  İlgili  Kuru lu şl ar   
a) Gıda Tarım ve Hay.İl 
Md’lüğü 

b) ETB 
c) TKDK 
 

2018 Uygulanan Kırsal Kalkınma 
Projelerinde Artışın 
sağlanması 

- 

 
 
 
 
 
 

1.1.2 

Kırsal nüfusun 
gelirini artırıcı 
tarımsal 
faaliyetlerinin 
desteklenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

 İlgili  Kurulu şlar   
a) Gıda Tarım ve Hay.İl 
Md’lüğü 
b) İş Kur İl Md’lüğü 
c)FKA  

2018 İŞKUR Müdürlüğü 

ile işbirliğine 
gidilerek her yıl bir 
eğitim programının 

gerçekleştirilmesi 

- 

 
 
 
 
 

1.1.3 

Tarımla ilgili fonların 
araştırılması 

Sorumlu/lar a)Genel 

Sekreter 

b)Kalite&Akrd.Sor. 

 

  İ lgili  Kuruluşlar :   

a)   Gıda   Tarım   ve 
Hay. Bakanlığı 

b) ETB 

2018 Tarımla ilgili AB 

fonları ve mevcut fon 
kaynaklarının araştırılarak 
WEB sitesinde 
yayınlanması 

- 

 

 

Hedef 1.2: Bölgede şirketleşme kültürünün geliştirilmesi ve kurumsallaşma çalışmalarının 

hızlandırılması 

 
Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 
 

Maliyet 

 

 
 
 

1.2.1 

Ortak iş yapma 

kültürünün 

geliştirilmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

c) Kalite&Akrd.Sor. 

 
  İl gili  Kuruluşl ar   

a) ETB 
b) ETSO 
c) KOSGEB 

2018 Ortaklık kültürünün 

geliştirilmesine 

yönelik en az bir adet 

eğitim verilmesi 

 
 
 
1000 
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Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 
 
 
 
 
 
 

2.2.1 

Üyelerin bir araya geldikleri 

yeni ağ ve platformların 

oluşturulması 

Sorumlu/lar 
a)Genel Sekreter 
b)Kalite&Akrd.Sor 
 

  İl gili  Kuruluşl ar   

a)   ETB İl Kadın 
Girişimciler Kurulu 

b)   ETB il Genç 
Girişimciler Kurulu 

c)   Mesleki Kuruluşlar 
d)   Sivil toplum 

kuruluşları 

2018 a) Paydaş Toplantıları yılda 

en az 2 kez 

 
 
 
 
 

2.2.2 

Ödül Töreninin 

düzenlenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite&Akrd.Sor 
 

  İl gili  Kuruluşl ar   
a) ETB 
b) ETSO 

c) Defterdarlık 

2018 Ödül töreninde verilen ödül 

İşlem hacmi yönünden 10 üyeye 

ödül verilmesi 

 
 
 

2.2.3 

Yurt içi tarım ve hayvancılık 

fuarlarına katılım 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite&Akrd.Sor 
 

  İl gili  Kuruluşl ar   

a) ETB 

 
2018 

Yılda en az 1 defa sektörel 

fuarlara katılımın sağlanması 

 

STRATEJİ 2: Elazığ’da her türlü gelişime destek olacak faaliyetlerin düzenlenmesi 
 

Hedef 2.1: Yerel inisiyatiflerin beklenti ve memnuniyet düzeyinin yükseltilmesi 
 

Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.1 

Elazığ’da ilgili kurum 
ve kuruluşlar arasında 

iletişim ve diyalogun 

geliştirilmesine yönelik 

aktiviteler düzenlenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite&Akrd.Sor. 
 
  İl gili Kuruluşl ar   

a) Elazığ Valiliği b) 

ETB 

c) ETSO 
d) Yerel Yönetimler 
e) STK’lar 
f) Esnaf ve 

Sanatkarlar Odası 

2018 İlgili kuruluşların bir araya 
gelmesi ile Elazığ 

sektörlerinde karşılaşılan 

problemlerin ortak akıl 

platformu oluşturularak 

görüşülmesi konusunda 

toplantı düzenlenmesi 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.1.2 

Elazığ ili 

Oda ve Borsa 

yönetimlerinin 

toplantısına katılım 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite&Akrd.Sor. 

 
  İlgili Kuruluşlar   

a) Elazığ  Valiliği b) 

ETB 

c) ETSO 
d) Yerel Yönetimler 
e) STK’lar 

f) Esnaf ve 

Sanatkarlar Odası 

2018 Her yıl 2 defa yapılacak olan 

toplantıların ETB ve ETSO 

tarafından organize edilmesi 

 

 Hedef 2 .2: Elazığ ve çevresinde, işletmelerin kendi arasında ve işletmelerle halk 
arasında bütünleşmenin gerçekleştirilmesi 
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Hedef 2.3: İldeki insan kaynaklarının geliştirilmesi 
 
 
Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.3.1 

Iş gücünün 

desteklenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite&Akrd.Sor 
 
 

 
  İl gili Ku ru lu şl 

ar   a) Elazığ İl 

Kadın Girişimciler 

Kurulu b) ETB 
c) ETSO 

2018 a)Yılda bir defa işgücünün 

artırılması ile ilgili seminer 

veya konferans düzenlenmesi 

b) yılda 1 umem projesi 

uygulamaya konulması 

 

 
 
 
 
 
 

 
2.3.2 

Girişimcilerin 

desteklenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite&Akrd.Sor 
 
 

  İl gili Ku ru lu şl 

ar   a) Elazığ İl 

Genç Girişimciler 

Kurulu b) ETB 

c) ETSO 

2018 2014 yılı sonrası Yılda bir 

defa girişimci işgücünün 

artırılması ile ilgili seminer 

veya konferans düzenlenmesi 

veya girişimcilik kursu 

açılması  

 

Hedef  2 .4:  Avrupa  Birliği  ve  diğer  kurumların  verdiği  hibe  programlarına  yönelik  proje 
hazırlama kapasitesinin geliştirilmesi 

 
 

Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.4.1 

Hibe Programlarına 

yönelik projelerin 

hazırlanması ve 

yararlanıcı 

kuruluşlarla işbirliği 

yapılması 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 
  İl gili  Ku ru lu şl ar   

a) Elazığ Valiliği 
b) FKA 
c) DAP 
d) TKDK 

2018 Her yıl hazırlanan ve kabul 

edilen proje sayısı 
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STRATEJİ    3:    Elazığ    Ticaret  Borsası    iyileştirme    faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi 

ve hizmet, servis ve katkıların sürdürülebilirliğin sağlanması 
 

Hedef 3.1: Kurumsal yapının ve kurum kültürünün geliştirilmesi 
 

Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 
 
 

 
3.1.1 

Akreditasyon 

sistemindeki öz 

değerlendirmenin 

yapılması 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Temsilcisi 
b)Kalite ve Akr.Sor. 

 

 İl gili  Kuruluşl ar   
a) TOBB Akrd.Kurulu 
b) Bağımsız Denetim 
Kuruluşu 

c) ETB 

2018 Her yıl kurum içi öz 

değerlendirme yapılması ve 

notlandırılması 

 

 
 
 
 
 
 

3.1.2 

Akreditasyon 

sisteminin 

denetlenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite ve Akrd.Sor. 

 

  İl gili  Kuruluşl ar   
a) TOBB Akrd.Kurulu 
b) Bağımsız Denetim 
Kuruluşu 

c) ETB 

2018 3 yılda bir yapılan denetleme 

sonucunda geçer not 
alınması 

 

 
 

3.1.3 

TS EN ISO 9001:2008 
Kalite Yönetim 

Siteminin 

Denetlenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite ve Akrd.Sor. 

 
  İl gili  Kuruluşl ar   
a) TCS 

b) ETB 

2018 Her yıl yapılan denetleme 
soncunda geçer not alması 

 

 
 
 

3.1.4 

TS EN ISO 9001:2008 

Kalite Yönetim 

Belgesinin 

yenilenmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite ve Akrd.Sor. 

 
 İl gili  Kuruluşl ar   
a) TCS 

b) ETB 

2018 Belgenin yenilenmesi 

 

 
 
 

3.1.5 

Üye memnuniyetinin 
sağlanması 

Sorumlu/lar a)Genel 
Sekreter b)Kalite ve 
Akrd.Sor. 

 
  İl gili  Kuruluşl ar   

a) ETB 

2018 Yılda 1 kez müşteri 
memnuniyeti anketinin 
düzenlenmesi ve 
değerlendirme sonucunun 
%70 oranında olumlu olması 

 

 
 

3.1.6 

ETB Satış salonunun 

yapılması 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

  İl gili  Kuruluşl ar   
a)ETB 

2018 Satış Salonu için proje ve 

uygulamanın yapılması 
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Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 
 
 

3.1.7 

ETB Laboratuvarının 
oluşturulması 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

  İ lgili  Kuruluşlar   

a) ETB 

2018 Laboratuvar kurulumu veya 

Akredite Laboratuvar ile 

çalışılması, yapılan analiz sayısı 

 

 
 
 

3.1.8 

Borsanın örgütsel 

yapısının 

güçlendirilmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 
c)Kalite ve Akrd.Sor. 

 

  İ lgili  Kuruluşlar   

a) ETB 

2018 a) Görev tanımlarının revize 

edilmesi 
b) Performans ölçme 
değerlendirme sisteminin 

kurulması ve yıllık bazda 

uygulama yapılması 

 
 
 

 
3.1.9 

Personelin yurt içi ve 

/veya yurt dışı 

deneyimlerinin 

arttırılması 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

  İ lgili  Kuruluşlar   

a) ETB 

2018 Personelin yurt içi ve yurt 

dışında deneyimlerini 

artıracak toplantı,seminer 

seminer vb.etkinliklere 

katılması 

 
 
 

 
3.1.10 

Arşivin revize 

edilmesi ve 

geliştirilmesi 

Sorumlu/lar a)Genel 
Sekreter b)Kalite ve 
Akrd.Sor 
  İ lgili  Kuruluşlar   

a) ETB 

 

2018 
Her yıl arşivin revize 

Edilmesi  

 

 
 
 

3.1.11 

Dijital arşiv 

sisteminin 

kurulması 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

 İ lgili  Kuruluş lar   

a) ETB 

2018 2019 yılına kadar dijital arşiv 

çalışmalarına başlanması 

 

EBYS Sistemine geçilmesi 

 

 

Hedef 3.2: Yurtiçinde ve yurtdışında oda ve borsalar ile işbirliğinin geliştirilmesi 
 
 
Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 

 
 
 
 
 

3.2.1 

Bölgesel ve ulusal 
diğer Oda ve 

Borsalarla 

iletişimin 

güçlendirilmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

  İl gili  Kuruluşl ar  
a) TOBB 
b) Bölgesel ve ulusal 
Oda ve Borsalar 
c) Yurtdışı Oda ve 

Borsalar 

 
2018 

a) Bölgesel odalarla her yıl bir 
ortak toplantının yapılması 
b) Ulusal odalarla 
işbirliklerinin yapılması 

 
 
 
 
 
3.2.2 

Yurtdışı ziyaretlerinin 

yapılması ve yabancı 

oda ve borsalarla 

iletişim ve 

işbirliklerinin 

güçlendirilmesi 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 
  İl gili  Kuruluşl ar   

a) TOBB 
b) Yurtdışı Oda ve 

Borsalar 

2018 Yılda 1 kez Yönetim 

Kurulunun belirleyeceği 

kişilerin iş seyahatine çıkması 

ve Uluslararası odalarla 
işbirliklerinin yapılması 
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Hedef 3.3: Katılımcı yönetim anlayışının geliştirilmesi 

 
Faaliyet 

No 

 

Yapılacak Faaliyetler 
Sorumlu/lar 

Ortaklar 

 

Tarih 
 

Performans Kriteri 

 

 
 
 

3.3.1 

Web sitesinin güncel ve 

dinamik yapıya 

kavuşturulması 

Sorumlu/lar a)Genel 
Sekreter b)Kalite ve 
Akrd.Sor 

 

  İl gili Birim 

a) Bilgi İşlem 

2018 a) Web sitesindeki bilgilerin 

güncelliğinin sağlanması 

b) Etkinlikler ile ilgili 
haberlerin web sitesinde yer 
alması 

 

 
 

3.3.3 

Yıllık Çalışma ve 
Mali  Raporun 
Oluşturulması 

Sorumlu/lar 
a)Yönetim Kurulu 
b)Genel Sekreter 

 

  İl gili  Kuruluşl ar   
a) ETB 

2018 Yıllık Çalışma Raporu 
ve Yıllık Mali Rapor 
 
Mali Kıyaslama ve Risk 
Analizleri 

 


